CAPITULO 11

LA TEORIA Y LA PRACTICA EN EL ANALISIS
DEL NEGOCIO RURAL "

En administracién rural, el interés se concentra en estudiar cémo los
productores agricolas usan su tierra, su mano de obra, y su capital; c6mo
planean los cambios en el uso de los recursos que tienen a su disposicion,
y como pueden mejorar el uso de estos recursos. Por tanto nosotros esta-
mos interesados en los procesos de administracion tal como se aplican a
los problemas del nso de los recursos economicos en el negocio rural.

EL PROCESO DE MANEJO

El proceso de manejo es muy similar en un negocio rural, en una
fabrica, en un hogar, y aun en los asuntos personales de cada individuo.
Este proceso tiene dos fases principales: la fase del planeamiento y la fase
ejecutiva. Mdas especificamente, el proceso de manejo mcluye siete ele-
mentos. Aunque estos siete clementos estin estrechamente interrelaciona-
dos, pueden colocarse en un orden definido tal como sigue:

1. Reconocimiento de los problemas.
. Observacion o coleccion de datos. FIO neacen

SRS )

Identificacion de alternativas. I
. Evaluacion de dichas alternativas.
. Seleccion entre las alternativas.

(634

. Actuacién segun la seleccion.

=

Medida y evaluacion de los resultados.

Los primeros cuatro de estos elementos comprenden la fase de la
planeacion del proceso de administracion. Planear es seleccionar los actos
futuros que parecen mds apropiados para producir los resultados que se
desean. En cada caso, la informacion y el juicio se toman como base para
la acciéon. Planear, tomar decisiones, poner en prictica estas decisiones y
aceptar la responsabilidad de ellas son los cuatro deberes principales del
productor u operador. Los principios, los hechos, la imaginacion y el es-

fuerzo son necesarios para tomar decisiones electivas.

La necesidad de analizar los problemas y tomar las decisiones surge
de los cambios en el mundo que nos rodea. los administradores tendrian
poco o nada que hacer s1 los cambios graduales en la gente, en los recursos
y en la tecnologia cesaran permitiéndoles alcanzar un ajuste ideal, ya fuese
personal o de la unidad, a una situacion estditica. Mientras mayor sca la
proporcion de cambios que ocurra, mayor serd la necesidad de los ser-
vicios del administrador .

1 Véase Schultz, T. W. 1939. Theory of the tirm and farm management research. Jour-
nal of Farm Economics 21: 570-586.



LA CONTRIBUCION DE LA TEORIA ECONOMICA

En general, la teoria economica ha tenido mads gue ver con la clase
de equilibrio que se lograria en la ausencia de cambios que con el pro-
ceso mismo_de los cambios. De tal manera que ella ofrece muy poca ex-
plicacién sobre la forma como los productores se comportan en condicio-
nes constantemente variables. Ademds, algunas de las teorias mds utiles
se definen mejor como generalizaciones enormemente simplificadas so-
bre interrelaciones muy complejas que envuelven muchas variables; estas
teorias no son férmulas especificas que describan relaciones matemaiticas
exactas.

Sin embargo, los economistas agricolas tienen la responsabilidad de
usar algunas partes de la teoria econdmica que son pertinentes a los pro-
blemas del mundo real que ellos estin interesados en analizar. Si los teo-
ricos han demostrado que ciertas proposiciones siguen a ciertas premisas,
los trabajadores en el campo prictico deben conocer muy bien estas im-
plicaciones.

LA TEORIA

Los principios teéricos referentes al andlisis de los negocios de fincas
comprenden lo que ahora se denomina generalmente " T'eoria de la Fir-
ma”. Esta incluye conceptos de costos [ijos, variables, marginales, y con-
juntos; de la estructura de precios de los insumos; de ingresos totales, pro-
medios y marginales; y algunas ideas sobre la manera como el empresario
racional tratara de establecer ciertas relaciones de igualdad o proporcio-
nalidad entre los costos marginales e ingresos marginales de cada uno de
los items de insumos y produccion. Alortunadamente, los lectores que no
son economistas, no necesitan conocimientos muy detallados de estos con-
ceptos para entender la discusion siguiente. No obstante hay algunos pun-
tos que seria bueno anotar como referencia .

Uno de los supuestos basicos de la teoria econémica se expresa con
la idea del “comportamiento racional’. Reduciendo esto a sus términos
mis simples implica que el agricultor gastard un peso (si lo tiene) cuando
hay perspectiva razonable de obtener en cambio § 1.10. (Por supuesto esta
clase de proposicion es vilida solamente si todos los costos, tanto moneta-
Tios como no monetarios, y todos los beneficios estan incluidos en las cuen-
tas.) De aqui se deduce facilmente que si un agricultor gasta un peso adi-
cional en concentrados, cuando el mismo peso adicional gastado en fer-
tilizante le daria una utilidad mayor, no ha tomado la decisién mis ade-
‘cuada en relacién con su negocio. En la misma forma el cconomista es-
perard que el agricultor esté¢ descontento si cada peso adicional invertido
en la produccion de carne produce menos ingreso que la misma inversion
en la produccion de leche.

2 Explicaciones mis detalladas se encuentran en varios textos de cconomia, tal como:
Boulding, K. E. 1962. Andlisis Econdmico. Biblioteca de la Ciencia Economica. Séptima edi-
cién. Madrid, pp. 363-47L. :
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La busqueda de estos ingresos marginales puede servir tanto al in-
terés publico como al privado. En términos mds sencillos, el publico sigue
obteniendo el valor de $ 1.20 del producto en vez de $ 1.10 por el valor
de un peso invertido en recursos, y su ganancia es obvia, suponiendo nue-
vamente que todos los costos y beneficios estén incluidos en la cuenta.
Por esta razén los consejeros agricolas generalmente van a servir los inte-
reses tanto nacionales como particulares, al ayudar individualmente a los

agricultores a obtener mayores ganancias. Es posibie que se presenten al-
gunos contlictos entre estos intereses, pero no es probable que esto sea
muy frecuente.

El resto de la teoria del negocio se refiere, en su mayor parte y con
mis detalle al procedimiento para establecer la igualdad o proporciona-
lidad entre los varios items de costo marginal e ingreso marginal. La
“Teoria del Consumidor” proporciona algunos de los conceptos sobre
curvas de ingreso marginal. Bajo la influencia de ciertas condiciones de-

Ingreso marginal Ingreso marginal

1 e

Cantidad de ventas Cantidad de ventas
Fig. 1.—Curva de ingreso marginal en Fig. 2. —~Curva de ingreso marginal en con-
condiciones de “competencia pura’. diciones de “competencia monopolistica.

finidas como “competencia pura”, los productores individuales estin en-
frentados con curvas de ingresos marginales que son pricticamente hori-
zontales; en otras palabras, no puede esperarse que los cambios en su pro-
duccién tengan algin efecto apreciable sobre el precio promedio que
ellos recibirin (Fig. 1).

Pero el fenomeno presentado una vez en términos simples como “uti-
lidad decreciente”, proporciona base para la conclusion de que otros pro-
ductores que hacen el papel de monopolizadores, tienen que afrontar cur-
vas descendentes de demanda e ingreso marginal (Fig. 2). Para estos pro-
ductores y para cualquier sector apreciable de una industria, puede espe-
rarse que los cambios en la produccion tengan un efecto muy definido
sobre los precios promedios, por supuesto, siempre que los precios se de-
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terminen en el mercado y no por una arbitraria decision administrativa.
En estas circunstancias el analista debe ser muy cuidadoso al apreciar los
canales de comercializacion en términos de precios por cantidades defi-
nidas *.

Para analizar los costos marginales, los economistas tedricos han exa-
minado ¢l mundo real con un vivo interés. Este examen ha originado
el postulado de los rendimientos fisicos decrecientes producidos por la
aplicacion de cantidades cada vez mayores de un recurso variable a una
combinaciéon de recursos fijos (Fig. 3). La idea de los rendimientos decre-
cientes tiene alguna base en la 16gica, pero no es un producto de la teoria
econémica, es un fenémeno fisico cuya existencia puede demostrarse en
un gran numero de circunstancias, aunque su universalidad dificilmente

k pueda probarse.

Produccion

Unidades de insumo suponiendo
que varios atros factores permanecen fijos

Fig. 3.—Relaciones entre el producto fisico total y un
solo insumo variable

Con un diagrama del contorno de una funcion de produccion de dos
factores variables, el tedrico puede mostrar con claridad geométrica que
el empresario racional, a semejanza del escalador de montafias, va ascen-
diendo el tortuoso sendero de la linea de escala balanceando la propor-

3 Los métodos usados por los agricultores para preparacion de los prondsticos de precios
han sido considerablemente afectados en muchas economias por la f[ijacion de precios. Aun
asi los analistas deben distinguir entre las curvas horizontales de ingreso marginal que a
veces se presentan y aquellas de inclinacion descendente que existen en otros casos.
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Insumo A

Linea de escala

Contornos de pro-
duccidn igual

Linea de gas-
tos iguales

Insumo B

Fig. 4—La linea de escala en una funcion de produccion.

cion entre los precios de insumos con las ratas marginales de sustituciom,.
hasta llegar a un punto donde las ventajas adquiridas por un mayor es-
fuerzo a duras penas compensan dicho esfuerzo adicional (Fig. 4). El ma-
temdtico tedrico, libre de las limitaciones de la geometria plana, puede:
hacer aun mds, puede buscar la solucion al mismo problema con cual-
quier numero de factores de insumos y de produccion, al menos hasta que
las relaciones sean graduales y continuas. La teoria del equilibrio del mer-
cado descansa sobre esta clase de analisis de los reajustes de las firmas,.
junto con los andlisis de los reajustes paralelos de las unidades consu-
midoras.

Tal vez ninguno de estos conceptos tomados separadamente sea di-
ferente al sentido comun ordinario, pero tomados en conjunto proporcio-
nan al economista un punto de vista del problema de la administracién:
rural, que puede ser un poco distinto de aquel del hombre de la calle.

Un punto donde la diferencia es evidente es en el de las ganancias..
El lego puede considerar que el agricultor tiene derecho a esperar un in-
greso neto razonable de la operacion de cualquier finca en forma conse-
cuente con las buenas précticas tecnologicas, en cambio el economista es-
perara encontrar utilidades razonables solamente cuando las operaciones.
econémicas hayan alcanzado un ajuste especial con referencia a los facto-
res de costos y ganancias de los productos. Ademis el economista dard una
significacion especial al aspecto de los rendimientos decrecientes de las.
relaciones insumo-producto en relaciéon con el uso de los recursos variables.
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Si en la realidad existen los rendimientos decrecientes en el uso de
recursos tales como fertilizantes y alimentos, maquinaria y trabajo, la_teo-
Tifa_sugiere que todo cambio importante en los precios relativos exige un
cambio correspondiente en la proporcion relativa en _que se usan los va-
Tios factores de produccién. En algunos casos el asunto puede ser muy sim-
ple. Si el precio del fertilizante para papas sube, el productor de papas
puede hacer un ajuste satisfactorio con solo ordenar menos fertilizantes
para el afio siguiente. Pero a menudo sucede que esto implica cambios
mds fundamentales. Si los propietarios de lecherias en la Sabana de Bo-
gotd, por ejmplo, se enfrentaran con un alza en los precios de los concen-
trados comerciales, su primera reaccion serfa reducir un poco la racion
de alimentos por vaca, pero si ¢l cambio en los precios de los alimentos
pareciera ser relativamente permanente, los productores empezarian a con-
siderar también la posibilidad de cultivar mds y mejores forrajes, o tal
vez de producir algunos concentrados en sus propias fincas, o a usar ferti-
lizantes en la producciéon de alimentos y hacer otros cambios complemen:
tarios en sus dotaciones de equipo y edificios. De esta manera, simples
ajustes pueden conducir a reorganizaciones fundamentales y cada cambio
debe considerarse en términos de los resultados generales del negocio en
particular.

La teoria econdmica trata el andlisis de tales problemas en términos
de las cantidades fisicas de cada insumo o produccion, los precios de estos
items, y los ingresos y gastos que aparecen después en la contabilidad. Esta
es una manera directa de tratar la cuestion que permite combinar la in-
formaciéon cuantitativa del cientifico y del agricultor sobre insumos-pro-
ducto, con la informacioén sobre precios del economista, con el fin de
analizar las posibilidades alternativas en el uso de los recursos .

Para tomar parte en esta clase de andlisis el economista debe conocer
lo suficientemente bien los detalles intimos de los procesos de produccion
implicados en cada caso, como para poder aprovechar hasta el mdximo los
conocimientos del cientifico y del agricultor. Tal vez algunos dirdn que
los economistas deberian dejar tales asuntos a otros especialistas y concen-
trarse en los aspectos monetarios. Las cantidades en dinero proporcionan
un comun denominador de gran utilidad para medir los insumos y pro-
duccién de los negocios rurales, pero cuando el economista se concentra
solamente sobre estas magnitudes, las oportunidades para el andlisis se
hallan severamente restringidas. Todo lo que podria hacerse en este sen-
tido serian algunas comparaciones entre fincas, basadas en condi(:ion.es
tan ampliamente variables que cualesquiera conclusiones que se obtuvie-
ran serfan de una validez muy dudosa para ser tomadas como fundamen-
to para la acciéon individual.

Los economistas no necesitamos preocuparnos en determinar si es-
tamos o no traspasando nuestros limites cuando exploramos las relaciones
fisicas que forman la base de toda actividad econémica, si aprendemos algo
de las ciencias que tienen afinidad con la nuestra, y si consultamos a otros
profesionales sobre asuntos en que nuestros conocimientos son insuficien-
tes. Lo que debemos evitar es el abuso, no el uso de otras disciplinas.
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LA PRACTICA

El camino préictico hacia los andlisis de administracion rural es mu-
chas veces tan diferente del teérico que hemos estado discutiendo, que cual-
qulera podrla suponer que los dos no estin relacionados entre si. Esta si-
tuacion tiene su origen en parte en la diferencia que existe entre los va-
rios aspectos de la situacion real y las suposiciones simplificadas de la.
teoria.

Complicaciones de la situacién real

Una de las diferencias mas obvias es la de que los agricultores parece:
que no buscaran las ganancias con el vigor incansable atribuido frecuen-
temente al “hombre econémico”. En muchos casos el agricultor parece
quedar completamente satisfecho al seguir el camino acostumbrado, de
acuerdo con la tradicion o las buenas practicas tecnoldgicas sin mostrar
mayor interés en los pocos pesos que podria ganar aqui y alld. Pero esto:
no significa contradicciéon real alguna con la teoria, pues ya hemos visto:
que el empresario racional incluye en sus cdlculos muchos costos y bene-
ficios no-monetarios y la curva de oferta por sus servicios puede tener una.
pendiente retriograda (inclinada hacia atrds) como en la Fig. 5.

Precio por
Hora

E

Fig. 5.~Una curva de oferta con pen-

diente retrograda

Horas de trabajo por dia

Teniendo en cuenta esta clase de situaciones, ¢l analista cuya respon-
sabilidad se limita a prestar al agricultor la asistencia requerida, puede
decidir deJar las cosas como estdn. Si sus responsabilidades son mds am-
plias, serd necesario que empiece por despertar en el agricultor el interés.
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por las posibles ganancias. Por supuesto, los agricultores pueden mostrar
mayor interés en cambiar sus prdcticas de manejo si tienen completo co-
nocimiento de las alternativas. Este factor del conocimiento imperfecto
«debe tenerse en cuenta en el mundo real, pero es dificil de tratar eficaz-
mente en la teoria.

Otro punto en el que la teoria es mds simplificada es en la defini-
cién de variables. La teoria de la firma se desarrolla en términos de re-
lativamente pocos [actores de insumos variables, cada uno de los cuales
puede variar continua ¢ independientemente. Por lo general, solo se
considera un producto o un pequeiio nimero de productos. En cambio
«l agricultor casi siempre tiene que ver con un gran numero de insumos
'y productos, especialmente si se toman en cuenta las variaciones estacio-
males y de calidad. Las decisiones del agricultor deben ser en términos del
nimero de tractores, galones de combustible y horas de trabajo del trac-
torista que deben tsarse en el tiempo de la cosecha. Los insumos defi-
nidos en estos términos tienden a ser discontinuos, parcialmente interrela-
cionados, y dificiles de tratar desde el punto de vista tedrico. Agrupdn-
dolos en amplias categorias tales como “jornales” y “capital” se podria sua-
vizar un poco la descontinuidad, pero cualquier andlisis hecho en estos
términos conduciria solamente a conclusiones generales, vagas y poco dig-
nas de confianza.

Algunas veces dos o mds insumos complementarios pueden tratarse
«<omo si fueran un solo factor, si ellos varian de una manera proporcio-
mnal. Este seria aproximadamente el caso, por ejemplo, del consumo de ga-
-solina en un tractor y las horas de empleo del tractorista. Pero un gran
aumento en el trabajo del tractor implicaria probablemente la necesidad
«de usar tractores adicionales que consumirian combustible en ratas dife-
rentes del primero; de aqui que las variables estdn interrelacionadas pero
«en una forma discontinua. Las incertidumbres y las preferencias persona-
les también tienden a ser discontinuas. En la administracion rural enton-
ces es caracteristico encontrar serios problemas en la aplicacién de mé-
todos matemaiticos a causa de que las variables no son continuas ni linea-
les, ni completamente independientes. Estos problemas se presentan tanto
al ajustar las funciones de produccién a los datos econdémicos de negocios
completos como al analizar los reajustes por métodos de programacion
lineal.

Considerando lo anterior, el problema de hallar la posicion Optima
de la funcion de produccion, es mucho mds complicado que en el ejemplo
tedrico donde el escalador de montanas asciende continuamente por una
superficie suavemente curvada hasta el punto donde un estuerzo adicional
no ofrece garantfas de ser retribuido por una ganancia adicional. Si la
analogia del alpinista ha de sernos de alguna utilidad, debemos imagi-
narlo avanzando por un terreno dspero y quebrado, donde a menudo debe
saltar de un punto a otro, o bajar un poco para después ascender a mayor
altura. Tal clase de terreno ofrece muchos puntos ventajosos intermedios
y el alpinista tendrd que decidir si se detiene en uno de estos puntos o
<cruza mayores obsticulos para abrirse camino hasta la cima. Bajo estas
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<condiciones el punto de partida del andlisis es muy importante; si el al-
pinista ya ocupa una posicion relativamente favorable, puede que no le
resulte conveniente descender con el fin de alcanzar después un nivel mds
alto. En cambio al trepar por una superficie suave el mismo alpinista
puede seguir un sendero claramente marcado ya como el mejor y siempre
terminard su ascenso al mismo nivel.

Algunos de los obstaculos que deben ser superados por el alpinista
0 el productor de leche son las barreras institucionales creadas por la
sociedad — los limites internacionales que encuentra este en su camino o
los requisitos de inspeccion a que debe someterse el productor de leche.
Los demds obsticulos surgen de las caracteristicas [isicas de los recursos,
los productos o los procesos de produccion.

Otras complicaciones pueden resultar porque la forma de las fun-
ciones de produccion estd siempre sujeta a cambios a través de los grandes
pequenos disturbios que resultan del progreso tecnoldgico y a causa de
la erosion gradual en el correr de los afos. Ademds asi como una cuerda
nueva o nueva habilidad pueden afectar los progresos del alpinista, tam-
bién los nuevos conocimientos pueden traer mayores realizaciones para
el empresario.

El andlisis tedrico asume que el empresario alcanza casi automitica-
mente la mayor produccién posible con la cantidad de recursos que usa
en un tiempo dado. En la prictica, muchas de las posibles ganancias en
administracién rural se obtienen consiguiendo una mayor produccién de
una cantidad dada de recursos, mds bien que efectuando cambios en la
combinacién o cantidad total de recursos en uso. Tales ganancias requie-
ren mayores conocimientos de parte del empresario o mayor aplicacion de
los conocimientos existentes. Los economistas pueden tratar de eludir es-
tos problemas aduciendo que son cuestiones puramente técnicas, pero es
un hecho que ellos se encuentran ligados inseparablemente a los proble-
mas economicos.

Todas estas complicaciones de la situacion real no afectan la valides
de la teoria ya discutida, pero crean dificultades en la aplic:mi(')n de la teo-
ria a los problemas prdcticos. Hallar la posicion Gptima viene a ser un
proceso sujeto a error y no una tarea que pueda resolverse con precision
matemdtica. Tampoco es una tarea que puede dividirse facilmente en par-
tes separadas, puesto que cada posibilidad de mejoramiento debe ser eva-
luada en términos de sus efectos combinados sobre los resultados totales
del negocio rural.

Métodos para clasificar los problemas de administracion, rural

L\unquc no hay un modo satisfactorio de dividir el campo de la ad-
ministracion rural en grupos de problemas mdcpen(llemes y separados,
puede ser de utilidad comentar brevemente varias clasificaciones alter-
nativas como un medio de ilustrar la escala de los problemas que deben
considerarse. En general, las distintas maneras de clasificar los problemas
de la administraciéon rural tienden a reflejar las decisiones miis importan-
tes que debe tomar el administrador de una finca.
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Por ejemplo, son importantes las decisiones que se tomen acerca de
a) La seleccién y combinacion de empresas;

b) El volumen total del negocio o de sus partes;

¢) La seleccién y combinacion de insumos;

d) Los canales para la venta de productos y la compra de insumos;
e) La financiacion de las actividades del negocio rural.

Estas decisiones podrian dividirse en una larga lista de decisiones se-
cundarias. Por ejemplo, al elegir la combinacion de empresas, el agricul-
tor debe resolver si el negocio va a ser altamente especializado o amplia-
mente diversificado y al mismo tiempo debe seleccionar los cultivos indi-
viduales. Igualmente debe escoger la clase de ganado que va a criar y de-
cidir si va a cultivar o a comprar los alimentos para el ganado, aunque
esto ultimo también podria considerarlo dentro de la seleccion y combi-
nacion de insumos. Por supuesto estas decisiones no podrian tomarse sin
tener en cuenta el tamaiio del negocio, la capacidad de los suelos, la can-
tidad de mano de obra disponible, las inversiones iniciales necesarias para
cada empresa y la disponibilidad de mercados. El problema abarca mucho
mis que la determinacion de la empresa mds remunerativa, puesto que
una combinacion de empresas de moderada rentabilidad puede producir
los resultados mds favorables para el negocio en total.

Los especialistas en la economia de produccion podrian clasificar la
mayor parte de las decisiones citadas en tres grupos principales:

a) Selecciones producto-producto (de las proporciones entre productos);

b) Selecciones insumo-producto (de las proporciones entre insumos

y productos);
¢) Selecciones insumo-insumo (de las proporciones entre insumos).

Como ya se anoto, estos tres tipos de decisiones no pueden conside-
rarse separadas las unas de las otras, ya que por el contrario estin interrela-
cionadas. En ciertos suelos el trigo puede proporcionar mejores resulta-
dos que la papa, si el nivel de lcxtlluau(m es bajo; pero la papa puede dar
mejores resultados que el trigo si se aumenta el uso de abonos. Algunas
veces la produccién de leche puede ser mejor que la produccion de cose-
chas si la alimentaciéon de las vacas es adecuada y la produccion de leche
por vaca es alta; pero lo anterior puede no ser cierto si la alimentacién
no es adecuada.

Seria muy posible suponer que ciertas decisiones de las enumeradas
antes tienen mayor trascendencia que otras con respecto al éxito total del
negocio rural y que pueden establecerse guias para las decisiones dentro
de circunstancias dadas. Esto ha conducido a la clasificacion de los pro-
blemas de administraciéon Tural de acuerdo con varios lactores que se han
considerado deé una importancia estratégica para el éxito del negocio ru-
ral. ‘Tal clasihcacion podria recalcar:

a) Tamaiio del negocio, ya que en igualdad de circunstancias, pue-
den esperarse mayores utilidades de un negocio grande que de uno pe-
quenio.
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Foto 2.—Pucden obtenerse altos
rendimientos por hectirea con
pasto de corte como este, pero
Ja producciéon por unidad de
trabajo puede ser mayor con
potreros mejorados.

b) La alta produccion por unidad de superficie o por cabeza de ga-
nado, puesto que muchos costos de produccion no aumentan proporcio-
nalmente a los rendimientos.

c) La alta produccion por unidad de trabajo, especialmente cuando
ésta es costosa o relativamenté escasa.

d) El alto rendimiento por unidad de maquinaria o de equipo, ya
que con frecuencia los productores tienden a aumentar sus costos fijos
sin aumento de la produccion que permita la completa utilizacion de la
maquinaria adicional.

) La seleccion cuidadosa de las prdacticas de mercadeo, porque una
pequeiia diferencia en los precios pagados o recibidos, muchas veces, puede
representar el margen total de las ganancias.

f) Un alto grado de equilibrio entre todos los factores claves del éxi-
to, puesto que los rendimientos bajos o el uso ineficiente de la mano de
obra o de la maquinaria, ficilmente pueden hacer negativos los benefi-
cios de grandes negocios, o viceversa.

El andlisis de los resultados de los negocios rurales en términos de los
factores de éxito tales como los enumerados anteriormente, muchas veces
ha sido un medio efectivo de estimular a los productores a que consideren
la magnitud y direccién de las oportunidades para alcanzar mejores resul-
tados. Sin embargo, la mdxima eficiencia en ¢l uso de un solo recurso no
siempre conduce al mayor éxito del negocio en conjunto, puesto que di-
cha eficiencia no es independiente de las cantidades de (ualesqlnera otros
insumos que se usen. Por ejemplo, se pueden alcanzar altos niveles de pro-
duccién por unidad de trabajo si hay suficiente maquinaria, fertilizantes,
y otros insumos, y si ademds estos se usan en tierra de gran potencialidad
de produccion. Por otra parte el rendimiento mayor por cada unidad de
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inversion en maquinaria podria alcanzarse si casi todo el trabajo se hiciera
a mano. Pero repetimos, el éxito final de cualquier negocio depende de

las relaciones entre la produccién combinada de todos los productos va-
liosos y el uso combinado de todos los recursos escasos.

Hay aun otra base para clasificacién que parte del principio de que
algunos factores son mucho mas facilmente controlables por el agricultor
que otros. Individualmente, este puede hacer bien poco para cambiar el
tiempo que afecta sus cosechas, el precio del mercado, o el desarrollo de
los progresos técnicos. Lstos podrian identificarse como los factores “in-
controlables”, en contraste con aquellos otros que si estin bajo el domi-
nio del agricultor, como la seleccion de empresa, la seleccion de maqui-
naria, las ¢pocas de siembra, o las ratas de aplicacién de fertilizantes, pes-
ticidas y herbicidas.

Esta distincion entre los factores controlables e incontrolables es, tal
vez, poco significativa o de limitada aplicacién, ya que la habilidad para
acomodarse a los factores incontrolables puede ser de tanta importancia
como la capacidad de controlarlos. Un agricultor seguramente no puede
hacer mucho para controlar el tiempo, pero puede ajustar la seleccion de
sus cultivos y la época de las siembras de acuerdo con el tiempo que es de
esperarse, puede aplicar riego para compensar la deficiencia de lluvias y a
veces puede tomar un seguro contra riesgos imprevistos. Si no puede con-
trolar los precios, puede al menos, adaptar la seleccién de sus productos,
la distribucion estacional de sus cosechas y sus métodos de mercadeo a las
situaciones que espera encontrar. Por otra parte seria relativamente falto
de sentido el considerar como un lactor controlable el volumen del nego-
cio para un agricultor con un capital extremadamente limitado, o la se-
lecciéon de un canal de mercadeo para un agricultor que no dispone de
bases para predecir los cambios probables en los precios en seis mercados
cercanos y alternativos.

Los altos niveles en los precios de los productos agricolas, por supues-
to tienden a producir ganancias mas altas para los agricultores que los
periodos de precios bajos; en los dltimos tiempos la tnica oportu-
nidad para mejorar las ganancias, puede ser el cambio de las actividades
agricolas por otro tipo de ocupacion. De una manera semejante, los pro-
ductores que disponen de recursos muy limitados para la produccion agri-
cola posiblemente no tienen manera de alcanzar un ingreso satisfactorio
en estas actividades. Pero algunas veces se da el caso de agricultores que
con medios muy escasos han hallado la manera de obtener ingresos rela-
tivamente favorables aun en ¢pocas de precios generalmente desfavorables.
Asi, esto muestra claramente que los agricultores pueden ejercer un con-
trol, parcial aunque no completo sobre la mayoria de las situaciones, no
obstante es imposible trazar una linea definida entre los factores “con-
trolables” e “incontrolables”.

Las contribuciones del andlisis de administracion rural
En estas condiciones los andlisis de administracion rural pueden con-

tribuir:
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a) A estimular al agricultor para pensar acerca de ‘las posibilidades
de cambios;

b) A sugerirle alternativas promisorias, y

¢) A ofrecerle medios de poner a prueba dichas alternativas, por me-
dio de la prictica de los presupuestos comparativos.

Estas tres contribuciones encajan en una secuencia légica, pero el es-
pecialista en administracion rural no siempre necesita tomar parte en las
tres fases. En algunos casos su mayor contribucién puede ser la de ani-
mar al Jbt‘ltllllol a pensar acerca de las oportumdadea de obtener mejores
resultados; mds a menudo, sin embargo, necesitard ayudarle en la elabo-
racion y predeterminacion de programas alternativos definidos.

Estimulos a los productores para pensar en cambios. Los datos de en-
cuestas o de los registros de fincas pueden servir muchas veces para esti-
mular al agricultor a pensar acerca de la magnitud y direccion de las opor-
tunidades que se le presentan para obtener mejores resultados. Pueden
distinguirse tres métodos en la presentacion de los datos con miras a su
interpretacién o aplicacion.

Un_método_estd _encaminado a mostrar al agricultor una_compara-
cion de los resultados obtenidos por ¢l con_aquellos obtenidos en otras
fincas. El s solo hecho de mostrar a un agricultor la cantidad de ingresos que
son comunes en negocios similares al suyo, puede sugerirle la posxl)lhdad
de considerar algunas mejoras en la administraciéon de su negocio. De una
manera similar, el conocimiento de los rendimientos fisicos obtenidos por
hectédrea, o por animal, o por hora de trabajo, o por cada tonelada de ali-
mentos, pueden proporcionar un estimulo. Algunas veces también puede
ser 1til la presentacién de las ratas de produccién corrientes en térmi-
nos econdémicos tales como el ingreso neto por cada 1.000 pesos de capital
invertido o por cada 1.000 pesos pagados por jornales. Por medio de cual-
quiera de estas relaciones es posible dar idea de los resultados altos, bajos
o intermedios hallados en los grupos de fincas.

Los profesionales de la administracion rural estédn bien al corriente
de las amplias variaciones que pueden presentarse en la produccion den-
tro de casi cualquier grupo de fincas y en el curso de un solo afo. Por
ejemplo, en una serie de estudios de casos realizados recientemente en una
zona productora de trigo en Nariio, Colombia, seis productores infor-
maron sobre rendimientos que fluctuaban entre los 400 y los 900 kilogra-
mos por hectirea, mientras que otro de sus vecinos s declaré haber obte-
nido 2.600 y otro 1.400 kilogramos. Al mismo tiempo, los rendimientos
de trigo hallados en nueve fincas del Departamento de Cundinamarca, se-
leccionadas para estudios de casos, variaban desde 700 hasta 3.600 kilogra-
MOos Con un pmmedlo de 1.900 kilogramos. Probablémeénte ninguno de estos
prodm tores sabfa si los réfidimientos promedios de trigo en (‘olombn es-
tdn actualmente por encima o por debajo de los 1,000 kilogramos por
hectirea, ya que aun los estimativos de las entidades oficiales son contra-
dictorios en este punto.

En los mismos dos grupos de productores, cinco de ellos informa-
ron haber obtenido un rendimiento de 600 kilos de cebada o menos, por

17



hectarea; mientras que otros obtuvieron 1,200 y hasta 2,100 kilos. En ge-
neral los rendimientos de la cebada en Colombia se han elevado ultima-
mente hasta un nivel de mas de 2,000 kilos por hectirea.

Tres de los productores de Narifio declararon haber obtenido rendi-
mientos de 2,400 kilos por hectirea de papas, mientras que el mds alto
rendimiento entre el grupo de Cundinamarca fue de mas de 15,000 kilos,
o sea ¢l doble del promedio del pais.

Variaciones semejantes se presentan en la produccion de leche por
vaca entre las fincas estudiadas en varias regiones de Colombia. Cinco
productores del Valle dieron cuenta de un rendimiento de 3 a 5 litros de
leche por vaca, por dia, cuatro productores de Cereté declararon prome-
dios aun mds bajos, mientras que tres productores de Cundinamarca ob-
tuvieron de 7 a 8 litros por dia. Por supuesto, todas estas ratas de produc-
cion son sumamente bajas si se comparan con las obtenidas en las fincas
lecheras mds présperas de Colombia, de los Estados Unidos o de la Gran
Bretana, donde la producciéon de leche por vaca con frecuencia excede
los 15 o 20 litros diarios.

Las variaciones extremas en los rendimientos mencionados antes, no
proporcionan ninguna evidencia de que un productor en particular hu-
biera podido obtener un ingreso neto mds alto seleccionando diferentes pric-
ticas de produccién o diferentes empresas. Los rendimientos, por supuesto,
estdn afectados por las capacidades del suelo, el tiempo y otras condiciones
ambientales cuyos efectos son muy variables de una finca a otra y de un
afio a otro. Como resultado de estas variaciones, una finca que produce
altos rendimientos en un aino, realmente puede obtenerlos muy bajos en
el siguiente. No obstante, muchos productores no se dan cuenta de las
grandes diferencias de producciéon que persisten afio por afno entre las
fincas de su vecindario. El conocimiento de estas variaciones y su rela-
cion con los resultados obtenidos por ellos mismos, puede proporcionar
un fuerte estimulo para inducirlos a buscar niveles mds economicos de
produccion por medio de una combinaciéon mds acertada de empresas o
préacticas.

Otro método de presentar los datos obtenidos en los registros de fincas
o en las encuestas hacé enfasis en la asociacion de los altos ingresos con un
alto nivel en algunas de las relaciones mencionadas antes. Unas veces el
procedimiento consiste en clasificar las fincas de acuerdo con su produc-
cién de leche por vaca, ventas por cada dolar de inversion, o volumen total
de negocios por finca, y en mostrar los ingresos netos correspondientes; en
otros casos se sigue el procedimiento opuesto y las fincas con ingresos bajos
o ingresos altos son descritas en términos de los factores que se consideran
mas importantes. Algunos investigadores han intentado aplicar métodos
refinados de andlisis de correlaciones, en lugar de limitarse a los métodos
mds informales de clasificacion y subclasificacion.

Por ultimo otro método consiste en calcular las ganancias compara-
tivas de varias empresas en una finca en particular o entre varias fincas

”

semejantes. En una época, algunos economistas agricolas creian que una con-
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tabilidad completa de costos de todas las empresas podria ser de gran "l)’lld’l
en la direccion de los programas de administracién hacia las ramas mas
remunerativas. Sin embargo las dificultades mayores se presentan al asig-
nar a las varias empresas los gastos generales o de conjunto, y la teoria de
la firma establece muy claramente que los costos generales o de conjunto
no deberian considerarse en absoluto al hacer la selecciéon o determinar el
tamaiio de las empresas. Ademds casi todas las técnicas mencionadas antes
estdn sujetas a las mismas dificultades al hacer comparaciones vilidas entre
unas y otras fincas.

Cada uno de los métodos que se han descrito puede resultar util para
estimular al campesino a pensar en las posibles ganancias que obtendria
con cambios en su administraciéon y en la direccion que tales cambios de-
berian tener. Cada uno de ellos estd también sujeto a malas interpretacio-
nes, generalmente a causa de que las pricticas que proporcionan un gran
éxito en algunas fincas pueden ser enteramente inadecuadas en otras donde
los recursos aprovechables difieren considerablemente en cantidad o cali-
dad. En muchos casos las implicaciones de los “factores de éxito™ antes men-
cionados no tienen en cuenta las interrelaciones dentro del negocio rural;
por lo tanto en un negocio diversificado puede ser ventajoso aceptar ni-
veles relativamente bajos de produccion en una empresa secundaria a fin
de concentrar mayor atencién en la principal. Finalmente todas las técnicas
de estimulo mencionadas tienden a tomar como base los resultados histo-
Ticos que equivalen a una mirada hacia atrds, en lugar de mirar hacia el
futuro.

Proyeccion de las alternativas de manejo mds promisorias. Quizis la
parte mas dificil de los andlisis de administraciéon rural consiste en pasar
de un estado de ligero descontento con los resultados existentes, al punto
en donde algunas alternativas especificas de administracién quedan defi-
nidas para l)()llt‘lldb a prueba por medio de los presupuestos (omp.n'atlvos.
Por lo general tales alternativas de administracién incluyen una o varias
de los mgmcntcs tipos de cambio:

a) Adicion o supresion de algunos productos.
b) Aumento o reduccién de la escala de operaciones.
¢) Sustituciéon de un tipo o calidad de insumo por otro.

d) Reajustes de la proporcion en que se usan los insumos tales como
alimentos o fertilizantes.

Las pruebas previas y sistemdticas de todas las combinaciones posi-
bles de cambios individuales serian una tarea interminable. Por lo tanto
es obvio que deben seleccionarse solamente las alternativas mds promiso-
rias para hacer un estudio cuidadoso de ellas. Esto a veces es dificil a causa
de las complicadas interrelaciones entre las varias partes de un negocio ru-
ral. Asi cuando un ganadero piensa en sustituir mds forrajes por algunos
concentrados debe considerar también los cambios complementarios en el
programa total de cosechas y fertilizacion, en las proporciones para la ali-
mentacion de las diversas clases de ganado, en la maquinaria que debe usar
y en la cantidad de jornales. Un cambio conduce al otro y solamente cier-
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tas combinaciones peculiares de varios cambios pueden llegar a constituir
una alternativa practicable. Algunos cambios tomados en conjunto, pueden
tener un efecto benéfico sobre un negocio, aunque cualquiera de ellos to-
mado separadamente pudiera ser perjudicial. La selecciéon de las alterna-
tivas mds promisorias es mds bien un arte que una ciencia, y serd realizada
mis_cfectivamente con la experiencia acumulada en los andlisis de nego-
cios rurales. ’

Una imaginacién activa, atenuada por el conocimiento de los patrones
de organizacion en las fincas similares, es tal vez la cualidad mds necesaria
en la delineacion de las alternativas mds promisorias. Existen serias dudas
acerca de la utilidad de cualquier procedimiento sistemdtico para realizar
esta etapa. Algunos textos de administraciéon rural aconsejan planear um
programa de cultivos y luego un programa de ganaderia para usar las cose-
chas de forraje, pero con bastante frecuencia encontramos que es igual-
mente conveniente enfocar la cuestion desde el punto opuesto. Algunas ve-
ces puede ser necesario cambiar la cantidad de la mano de obra y equipo
para acomodarlos a las empresas agricolas y pecuarias; en otros casos pue-
de que sea mds realista empezar con una cantidad dada de mano de obra.
Los edificios pueden ser el primer factor o el ltimo que se tome en con-
sideracion y lo mismo puede decirse de los canales de comercializacion.
Ningtin factor aislado puede ser siempre el de decisiva importancia. Algu-
nas veces se nos aconseja concentrar atencion en la reduccién de gastos, y
otros en aumentar ingresos, no obstante casi puede asegurarse ue cual-
quier cambio sustancial implica aumentos y disminuciones en los gastos
y en las entradas. El hecho indiscutible es que debemos partir de un co-
nocimiento muy completo del negocio rural en conjunto y de las interre-
laciones entre sus partes, y estar preparados para seguir cualquiera de las.
posibilidades que aparezcan convenientes.

Examen previo de las alternalivas por medio del presupuesto. Tres pa-
sos se requieren para la preparacion de un presupuesto:

a) Elaborar una lista de las cantidades fisicas de los varios insumos y
productos;

b) Multiplicar estas cantidades por los precios apropiados, y

¢) Sumar todos los items resultantes de entradas y gastos.

En algunos casos estos pasos se adelantardn con respecto a un solo plzm,
pero esta clase de presupuestos no proporcionan indicacion alguna sobre
los méritos relativos de las posibilidades alternativas para el futuro. Ordi-
nariamente el tipo de presupuesto necesario sera el denominado “compa-
rativo” donde se calculan Tos gastos, las entradas y los ingresos netos pro-
vectados para dos o mis planes alternativos. Esto requiere, la repeticion
de Tos tres pasos mencionados antes para cada uno de los planes en consi-
deracion. Las técnicas de los presupuestos compartivos serdn discutidas e
ilustradas en los capitulos III y IV.
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