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Esta colaboracion es fruto del trabajo que en el campo de la Normalizacion
Técnica y especificamente en lo que tiene que ver con la presentacion de
materiales graficos y escritos, han desarrollado los profesores y alumnos de
la Seccion de Dibujo de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacio-

nal de Colombia, sede de Bogota.

CASOS DE LA VIDA DIARIA

En el transcurso de la vida es muy
corriente usar tamanos Yy tallas.
Cuando por ejemplo, se compra un
bombillo (si este no es especial) no
hay necesidad de medir la rosca de
la roseta y carece de importancia la
marca o el pais de origen del bom-
billo que se compre porque, salvo
muy eventuales desperfectos, se lo-
grara usarlo en la roseta para la cual
se compro y en otra cualguiera. Sin
embargo, hay situaciones diferentes,
por ejemplo, cuando se esta reali-
zando un trabajo escrito se utiliza
comUnmente papel tamafio oficio
o carta, pero si en el desarrollo del
trabajo se acaba el exfoliador en
uso se corre el riesgo de no conse-
guir otro con las mismas caracteris-
ticas llegandose a presentar entre
uno vy otros exfoliador variaciones
tan grandes como 5 ¢ 10 milimetros
en el ancho o en el largo. Y si lo
que se desea es comprar un par de
zapatos, el problema sera mayor; a
pesar de existir las tallas, la persona
que desea usarlos irremediablemen-
te se ve sometida a la necesidad de
probarselos y posiblemente sea sor-
prendida porgue su pie calza bien
en nameros diferentes o porque oye
hablar de tallas europeas, america-
nasy otras.

Desde el punto de vista de la nor-
malizacion técnica se pueden anali-
zar las tres situaciones anteriores y
sacar conclusiones. En el caso del
bombillo existe una Norma Técnica
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sobre la rosca, tanto de €l como de
la roseta y afortunadamente la ne-
cesidad comercial ha obligado a la
gran mayoria de lasempresasa cum-
plirla. En cuanto al papel, también
existe una Norma Técnica sobre el
tamafio, pero antes del surgimiento
de ella existia el caos y hasta el mo-
mento, por lo menos en Colombia,
no ha logrado solucionarse. Final-
mente, en lo referente a los zapatos,
han sido los fabricantes de hormas
quienes han establecido los tamafios
y no habia existido, hasta ahora, un
intento por crear una norma de cu-
brimiento internacional.

SITUACIONES EN LA
INGENIERIA

Los casos anteriores, a pesar de ser
de la vida comun, tienen que ver
con la ingenieria, tanto en el aspec-
to de la produccion como en el del
uso; pero se pueden mirar situacio-
nes mas profundamente relaciona-
das con el ejercicio de la profesion.

Si en Colombia se lleva a cabo una
licitacion para compra de equipos
o para la construccion de alguna
obra, al recibir las propuestas se ar-
ma el caos en cuanto al procesa-
miento de la informacién que con-
tienen los planos porgue, entre
otros, se encuentran los siguientes
problemas: formatos de muy diver-
sos tamaros, plegados de cualquier
estilo, margenes de diferentes di-
mensiones, roétulos ubicados en to-
dos los sitios posibles del plano, vis-

tas en diferentes posiciones relati-
vas, informacién en los rétulos to-
talmente diferente en cuanto a con-
tenido y ubicacién, en cada una de
las propuestas. Si de comprar un
moto Diesel o de gasolina, se trata
y existe interés en conocer su po-
tencia también surgirdn contratiem-
pos porque los vendedores hablaran
de caballos pero usaran siglas como
CV, HP, BHP vy en el mejor de los
casos agregaran otra sigla como
SAE o DIN; y es posible que algun
vendedor exprese la potencia del
motor en KW—I1SO.

¢COmMo analizar estas dos situacio-
nes? En cuanto a la presentacion de
dibujos existen Normas Técnicas en
muchos paises, entre ellos Colom-
bia. Normas quizd desconocidas o
conocidas pero no aplicadas. Pero si
éstas se usaran, todos los planos ten-
drian los mismos tamafios, se plega-
rian en igual forma, los margenes
tendrian la misma dimension, se sa-
bria donde buscar los rétulos y qué
informaciéon se va a encontrar y se
conoceria la ubicaciéon de las vistas.
En lo referente al motor surgen dos
consideraciones, existe el Sistema
Internacional de Unidades en el
cual no tienen cabida los famosos
caballos y hay una Norma Técnica,
reconocida universalmente, que es-
pecifica las condiciones para la me-
dida de la potencia de los motores
y por lo tanto ya no tiene cabida
la confusion entre las diversas siglas
que reflejan maneras diferentes de
medirla. Pero aqui, de nuevo, se tie-



ne desconocimiento y falta de inte-
rés en la normalizacion.

{QUE ESUNANORMATECNICA?

El Instituto Colombiano de Normas
Técnicas (ICONTEC) dice: Una
norma “‘es un documento elaborado
por todos los interesados, que esta-
blece los requisitos minimos que
debe cumplir un material, producto
0 equipo para que responda ple-
namente a las exigencias de su
uso’’. De un modo menos formal el
ICONTEC afirma que “'Las normas
técnicas son reglas practicas que ga-
rantizan la seguridad de las personas
y de-sus bienes, facilitan el comer-
cio nacional e internacional, aumen-
tan la produccion, permiten el inter-
cambio de piezas y satisfacen la ca-
lidad exigida por los consumidores”.

Es interesante dar un vistazo a cada
una de las afirmaciones contenidas
en la definiciéon informal. La seguri-
dad de las personas y de sus bienes
se garantiza porque existen Normas
Técnicas con ese objetivo, por ejem-
plo, la que indica cudles deben ser
los colores de las luces de los sema-
foros o la que sefala las caracteris-
ticas de los parabrisas de los vehicu-
los para reducir las consecuencias
de los accidentes, o las que estipu-
lan las cualidades de los empaques
para alimentos o la resistencia del
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acero que se emplee en una estruc-
tura. Facilitan el comercio nacional
e internacional porque al ajustarse
al vendedor a una Norma Tétnica,
quien compra sabe exactamente [0
que va a recibir y de otra parte, re-
duce la variacion y aumenta la com-
patibilidad entre los productos de
diversos paises.

Las Normas Técnicas aumentan la
produccién porque, por ejemplo, si
se aplica la norma sobre tamafios del
papel el impresor no tendrd que
cortar a gusto suyo o del cliente;
quien fabrica bolsas de empaque
evitarda muchas graduaciones en sus
maquinas y quien archiva no necesi-
tard de muebles o equipos acordes
con cada uno de los diferentes ta-
mafios. Otro beneficio de las Nor-
mas Técnicas es gue permiten el in-
tercambio de piezas, ventaja que se
hace evidente cuando se compra un
bombillo, una pila, una llanta, un
tornillo, una tuerca, una cinta para
la maquina de escribir, un cassette,
etc. productos que satisfacen la cali-
dad exigida por los consumidores ya
que éstos tienen el derecho de acu-
dir a los comités de normalizacion
porgue tienen la sequridad de que al
adquirir unproducto que esta ampa-
rado por una Norma Técnica pue-
den exigir y reclamar cuando lo
comprado no cumple con lo estipu-
lado en la norma.

ASOCIACIONES DE
NORMALIZACION

Puede decirse que la normalizacion
nacid sin normas y es asi como en
la ingenieria se conocen muchas
asociaciones de normalizacién. Nom-
bres tales como ASME, AISI, SAE,
CSA, DIN, ASA, ASTM, UNE, UNI,
etc., resultan familiares para quie-
nes trabajan en los diversos campos
de la ingenieria. Pero la situacion
estd evolucionando favorablemente,
actualmente existe la International
Organization for Standardization u
Organization Internationale de Nor-
malization (1SO) gue es una entidad
constituida por representantes de
muchos estados y cuyas normas cu-
bren gran parte del planeta. En 1978
se reunian en la ISO las representa-
ciones de 65 paises en su condicion
de comités miembros y de 19 pai-
ses como miembros correspondien-
tes. Estos 84 estados voluntaria-
mente han decidido acogerse a las
normas desarrolladas por esa enti-
dad. Es interesante anotar que estos
paises representaban el 95% de la
produccion industrial mundial en
ese ano.

El mapa ilustra el cubrimiento de
la ISO.

Comité miembro de la ISO

R V'iembro correspondiente de la 1SO.
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4l os paises miembros de la 1SO tie-
nen su comité nacional y como so-
lamente puede existir uno por cada
estado es de esperar que el caos
vaya desapareciendo. En los Esta-
dos Unidos de Ameérica, por ejem-
plo, en donde se encontraban tantas
entidades de normalizacion existe
ahora el American National Stan-
dards Institute (ANSI) y poco a po-
co los diversos campos de la norma-
lizacion van siendo cubiertos por
ese instituto.

En Colombia el representante ofi-
cial ante la 1SO es el ICONTEC.
Una norma de ICONTEC, ANSI,
GOST (URSS),DIN (RFA), AFNOR
(Francia). UNI (Italia) o de otro co-
mité afiliado a la ISO, se guia por
las directrices que esta sefiala y por
lo tanto tiene compatibilidad uni-
versal. A nivel americano se cuenta
con el Comité Panamericano de
Normas Técnicas (COPANT).

Todas estas instituciones, tanto las
nacionales como las internacionales,
estudian y normalizan asuntos rela-
cionados con: minerales y metalur-
gia; materiales no metalicos; pro-
ductos quimicos basicos; ingenieria
mecanica; agricultura; higiene, me-
dicina y seguridad; principios de la
normalizacion; construccion; trans-
porte; informaciéon y tecnologias es-
peciales. Es de anotar que la ISO no
se entiende con el campo de la elec-
tricidad que esta a cargo de la Co-
mision Internacional de Electrotec-
nia (CEl).

LA NORMALIZACION
Y LAS UNIVERSIDADES

Las Normas Técnicas en cuanto son
emitidas por una asociacién de nor-
malizacion son de aplicacidon volun-
taria. Los gobiernos obligan a su
cumplimiento sélo en algunos casos.
En Colombia son obligatorias las
normas que fijan el sistema oficial
de pesas y medidas; las que afectan
la vida, la seguridad o la integridad
corporal de las personas y las que
‘convengan a la economia o al inte-
rés publico. Pero bien se sabe que a
pesar de esto la nacion ha sido muy
reacia al cumplimiento de las nor-
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mas. En Colombia, por ejemplo, ri-
ge el Sistema Internacional de Uni-
dades pero los liquidos se venden
por galones, los terrenos se miden
en fanegadas, el pan se vende al 0jo,
el tamafo del papel se da en pulga-
das, etc.

Con respecto a la ingenieria tam-
bién estd muy atrasado en el pais
el proceso de normalizacion. Ya se
menciono el caso de la presentacion
de los planos, en donde facilmente
se concluye que existe anarquia;
sin embargo, como se dijo, existen
normas ISO e ICONTEC para cada
uno de los aspectos tocados en el
ejemplo; pero ¢por qué no se cum-
plen? Muchas son las razones que se
exponen como argumento;... que
existe una costumbre de hacerlo de
otra manera... que el papel es dificil
de conseguir... que no se debe cor-
tar la creatividad o... cualquier otra.
Pero, evidentemente, ninguna de
ellas es valida vy si el pais quiere es-
tar a tono en el concierto de las na-
ciones debe normalizar.

¢Qué puede hacer la universidad
con relacion a esto? Tiene en sus
manos el poder de llegar a ser un
multiplicador muy eficiente de los
esfuerzos por la normalizacion, si
en ella se inculca la disciplina hacia
la norma trayendo como consecuen-
cia que sus egresados conozcan Yy
apliquen la normalizacién al campo
de trabajo y en cuanto se muestren
resultados concretos se estara abrien-
do camino el proceso.

Se puede tomar como ejemplo lo
referente al acotado o colocacion
de medidas en los dibujos. En la ac-
tualidad cada ingeniero o cada dibu-
jante coloca las medidas de acuerdo
con el libro por el cual estudio o de
acuerdo con el primer profesor que
tuvo en este campo. Y asi en las
universidades o en los institutos téc-
nicos llega a haber tantos estilos de
acotado como profesores haya o co-
mo libros se tengan en labiliografia.

¢Y qué sucede en las empresas? Se
contrata un dibujante y no se sabe
cudl es la manera cOmo va a realizar
el acotado; si lo hace en una forma

que no es la que gusta a quien diri-
ge el trabajo se convierte en un pro-
blema porque salvo el argumento de
decir que "‘aqui no se hace asi'’, no
hay otro para obligar al cambio.
¢Pero, qué sucederia si se adoptara
en las universidades y en los institu-
tos técnicos lanorma ISO o la ICON-

. TEC? Por una parte, en los centros

de ensefianza se simplificaria el tra-
bajo, puesto que los alumnos ten-
drian menos bibliografia por con-
sultar y los profesores un criterio
muy claro para las correcciones; y
en la industria se sabria siempre
cual es el estilo del dibujante que se
contrata, no se tendrian que gastar
horas de trabajo en un nuevo proce-
so de ensefianza — aprendizaje y se
sabria que los dibujos que alli se
produzcan seran entendidos, sin
equivocos, en cualquier otra indus-
tria del pais o del mundo.

Cien profesionales conscientes de la
normalizacion y amplios conocedo-
res de ellas pueden influir en ese
campo en cien industrias o institu-
ciones. Es claro que la universidad
tiene que ir adelante en este campo;
no entrar a él significa graduar in-
genieros desordenados Yy atrasados
en relacion con los derroteros del
mundo industrial.

Las razones anteriores explican el
trabajo que se desarrolla en la Sec-
cion de Dibujo de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Nacio-
nal; por un lado, como se dijo, se
estd recopilando y por otra parte se
impone entre los alumnos el uso de
las Normas Técnicas que tiene que
ver con su darea de trabajo.

COMENTARIOS SOBRE UNA
NORMA TECNICA ESPECIFICA:
FORMATOS DE PAPEL

La Seccion de Dibujo aspira a ofre-
cer, con la periodicidad que le sea
posible, colaboraciones sobre el
campo de la normalizacién y en ca-
da una de ellas desea comentar al-
guna norma en particular. Para esta
entrega se ha escogido el tema de
los formatos de papel.

¢Cudl es el tamafio adecuado para



presentar un trabajo escrito? No lo
es el Illamado tamafio carta ni tam-
poco el oficio; pero {cudles son las
razones para esa afirmacion? En pri-
mer lugar, existe en Colombia la
norma ICONTEC 1001, denomina-
da PAPEL FORMATOQOS, que es una
homologacion de la 1SO 216. Y es
importante anotar que segun lo co-
munica el ICONTEC, en el informe
que acompafia a la norma, esta se
aplica en paises tales como Alema-
nia, La URSS, ltalia, Japon, El Rei-
no Unido, Argentina, Brasil, Chile
y Perl. En segundo lugar, esta nor-
ma tiene unas bases que merecen es-
pecial consideracion.

Los formatos mas usados, entre los
que contempla la norma, son los de
la serie A. El formato base de esta
serie, llamado AO (a cero), tiene la
unidad de superficie del Sistema In-
ternacional de Unidades o sea un
metro cuadrado; y esta area se pre-
senta en forma tal que se cumple la
llamada ‘‘proporcion alrea’, que
ofrece un rectéangulo de trabajo to-
talmente agradable a la vista. Para
cumplir esa proporcion se necesita
que los lados del rectangulo tengan
los tamarios relativos 1y 2; asi se
obtienen las dimensiones 1,189 me-
tros por 0,841 metros para el for-
mato AO. Dividiendo este por dos
se obtienen formatos A1 que tam-
bién conservan la proporcion adlrea;
al sequir dividiendo por dos se obtie-
nen los demas formatos de la serie
A, todos ellos geométricamente si-
milares. Las dimensiones, en mili-
metros, de los principales son:

A0 841 x 1189
Al 594 x 841
A2 420 x 594
A3 297 x 420
A4 210 x 297
A5 148 x 210

De acuerdo con la norma ICONTEC
1001 el formato adecuado para los
principales trabajos escritos es el A4
alli definido. Es posible que surja
una pregunta: ¢como se ve un tra-
bajo realizado en formato A4? Y he
aqui la respuesta: e/ resultado estd
ante sus ofos porque esta revista es-
td impresa en formato A4.
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Por otra parte resulta interesante es-
tablecer algunas comparaciones en-
tre los tamanos de papel A4, carta
y oficio. La primera de ellas aparece
en el dibujo, en donde para las di-
mensiones de los formatos oficio vy
carta se tomd el promedio de varios
que fueron medidos.

Algo que se nota inmediatamente
en la comparaciones que solamente
el A4 cumple con la proporcion
aurea. Se debe comparar también el
area puesto que esta medida es muy
importante en un formato, los re-
sultados son:

A4 0.06237m?
Carta  0.06050m?2
Oficio 0.07260m?

Puede apreciarse que el oficio pre-
senta mayor utilizacion pero a costa
de una gran desproporcion.

Para terminar se anota que los for-
matos de la serie A, aqui nombra-
dos, son los especificados por el
ICONTEC vy la I1SO para la presenta-

cion de planos y dibujos; pero los
comentarios sobre este tema deben
quedar para futuras ocasiones.

Por ahora s6lo resta decir que a la
Seccion de Dibujo de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Nacio-
nal le agradaria mucho participar en
un intercambio de inquietudes so-
bre estos topicos de la normaliza-
cion, por lo tanto, a sus érdenes.
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